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1 / Des cabinets moins impactés par les difficultés de 
fidélisation de leurs salariés qu’en 2022   
 

Lorsqu’on les interroge sur la fidélisation de leurs salariés, seul 1 cabinet sur 10 (14%) 

indique qu’il rencontre des difficultés. Cette problématique apparaît en net recul 

par rapport au Baromètre 2022, qui avait révélé qu’un quart des entreprises de la 

Branche peinait à fidéliser ses salariés, dans un contexte de marché de l’emploi très 

en tension du fait de la reprise post-Covid.  

 

Avec seulement 6% de cabinets rencontrant des difficultés de fidélisation, les 

cabinets Franciliens apparaissent moins touchés par cette problématique que les 

cabinets hors Ile-de-France (16%). 

 

2/ Une fidélisation des salariés qui passe avant tout par 
l’attention à l’équilibre vie professionnelle/vie personnelle, la 
rémunération et le développement des compétences  
 

Plus qu’en 2022, les dirigeants, DRH et Responsables Ressources Humaines de la 

Branche de l’expertise comptable, du commissariat aux comptes et de l’audit 

estiment que la fidélisation des salariés passe, en premier lieu, par l’attention à 

l’équilibre vie professionnelle/vie personnelle (46%) et l’augmentation de la 

rémunération (45%). Dans le top 5 de ces leviers de fidélisation, suivent 

l’accompagnement des salariés dans le développement de leurs compétences 

 Note méthodologique : élaboré par l’Observatoire des métiers de l’expertise 
comptable, du commissariat aux comptes et de l’audit (OMECA) depuis 2014, le 
baromètre des métiers combine une enquête téléphonique semestrielle auprès d'un 
panel représentatif de 300 cabinets et l’analyse de données Emploi-Formation 
fournies par l’OPCO Atlas et la statistique publique (Dares, INSEE, ACOSS…). La 
présente vague a été réalisée sur la base d’une enquête menée entre le 16 avril et le 
16 mai 2025 et d’une analyse réalisée par BVA People Consulting et son partenaire 
Olecio. 
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(39%), les actions en faveur de la cohésion interne et du bien-être au travail des 

salariés (34%), ainsi que l’amélioration de la reconnaissance du travail de chacun 

(27%). La dimension de cohésion et de bien-être au travail, positionnée en 1ère place 

il y a 3 ans, n’est plus qu’en 4ème place et s’est vue substituée par l’équilibre 

pro/perso, évolution révélatrice des tendances actuelles du rapport au travail. 

 

Le développement du télétravail et des modes de travail hybrides, considéré 

comme un levier de fidélisation par 18% des cabinets, est désormais en 8ème place 

contre la 12ème en 2022. 

 

La montée en compétences des salariés est plus fréquemment mise en avant par 

les cabinets de moins de 10 salariés (42% contre 39% dans l’ensemble).  Les cabinets 

dont l’effectif est 10 à 49 salariés soulignent, plus que les autres, différents facteurs 

de fidélisation, plus particulièrement, les perspectives d’évolution (30% Vs 22% en 

moyenne), la maîtrise et le lissage de la charge de travail (28% Vs 18%) et le 

management participatif (21% Vs 14%).  

 

Certaines particularités régionales apparaissent également. Le respect de 

l’équilibre vie professionnelle/vie personnelle des salariés est nettement plus mis 

en avant en région Grand Est (64% Vs 46% toutes régions confondues) et la hausse 

des rémunérations est plus fréquemment perçue comme un levier de fidélisation 

en région Auvergne-Rhône-Alpes (60% Vs 45%). S’agissant de la reconnaissance du 

travail de chaque salarié, c’est un levier plus souligné par les cabinets implantés en 

région PACA (45% Vs 27%). 

 

3/ En pratique, des initiatives de fidélisation qui concernent, 
en premier lieu, l’augmentation des rémunérations, la montée 
en compétences et la reconnaissance du travail de chacun 
 

Concernant les initiatives de fidélisation en cours ou prévues dans les cabinets en 

2025, seuls 11% des cabinets mènent des actions en faveur de l’équilibre vie 

professionnelle/vie personnelle, alors que cette dimension est perçue comme le 

premier levier de fidélisation des salariés. Positionnée à la 4ème place en 2022, ces 

actions ont reculé à la 7ème en 2025.  
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Comme en 2022, la hausse des rémunérations (21%) et l’accompagnement du 

développement des compétences (17%) sont les deux initiatives les plus partagées, 

correspondant toutes deux à des facteurs de fidélisation bien identifiés par les 

Dirigeants, DRH et Responsables RH des cabinets.  

 

Notons que l’amélioration de la reconnaissance au travail, en 5ème place des 

initiatives il y a 3 ans, est désormais dans le top 3 des actions menées par les 

cabinets (15%). Le renforcement de l’autonomie a également progressé de la 8ème  à 

5ème place des initiatives en cours ou prévues en 2025 (12% des cabinets), évolution 

à souligner parce qu’elle répond à une attente partagée par nombre de salariés 

aujourd’hui.   

 

 
 
 
 
 
 
L’Observatoire des Métiers de l’Expertise comptable, du Commissariat aux comptes et de 
l’Audit (OMECA) a été créé le 16 janvier 2008 par les organisations syndicales 
d’employeurs (ECF et IFEC) et de salariés (CFDT, la CFE-CGC, la CFTC, la CGT et 
la CGT-FO) dans le but de : 
- Réaliser des travaux d’analyse et de préconisation sur les changements qui affectent 

ou sont susceptibles d’affecter de manière quantitative ou qualitative les emplois, 
notamment en termes de contenu et d’exigence de compétences,  

- Mettre en œuvre à cet effet les moyens nécessaires à la collecte et à l’analyse des 
informations quantitatives et qualitatives permettant d’identifier et de mesurer les 
évolutions des métiers répertoriés dans ce secteur d’activité, ainsi que des 
compétences et formations nécessaires à leur exercice. 

 
Les publications de l’OMECA sont disponibles sur le site www. metierscomptabilite.fr 
 
 


